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Correspondante  Mme \/- _
Référence client —
Référence expert —
Assure - M. I D

Date de visite 26 octobre 2010

Enoncé du litige

M. et Mme ropriétaires d'une parcelle longée, sur une de ses limites, par la propriété
de M. , exposent que leur cloture a été partiellement enfoncée par des
éboulements de terre en provenance de la propriété . Depuis plusieurs années,

ces écoulements mettent en péril la sécurité des personnes et des biens, selon les Assurés
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Rappels administratifs

Assuré

Nom M.G
Adresse

Qualité  Propriétaire occupant

Lieu du sinistre

Chez M. et Mme .

Adversaire

Nom M. ou Mme _ Assureur Covea Risks

Adresse _ Type Multirisques Habitation
Node police Non communiqués
N°de sinistre

Prestation Expert PolyExpert — M. I-
et Expert (A
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Opérations d’expertise

Réclamation

M. et Mme LIEIII sont propriétaires, depuis quelquW’une parcelle batie. Celle-ci est

longée, sur sa gauche, par la propriété de M. et Mme

Les assurés précisent que, depuis plusieurs années, des écoulements de terres en provenance
de la propriété Litmanowicz se produisent, envahissant leur propriété, dégradant par ailleurs leur
cléture et provoquant des dégradations sur le dallage situé devant leur garage.

Les époux Lenglet exposent que, devant la carence des époux _ ils demandent une
intervention de leur assureur Protection Juridique.

Relations entre les parties

M. et MmeL-

Assurés

T
|
|
|
Voisinage
]
|
|
|
|

M. et Mme [

Chronologie

A Connaissance du litige par I'assuré

Début 2009, lors de pluies importantes provoquant des inondations partielles de sa parcelle.

A Déroulement des événements

Date Evénement

Depuis 2008 Demandes de M. [l requérant, des époux Lenglet, la
réparation de leur cléture.

25 mai 2010 Constat d’huissier, diligenté par les époux I- sur 'état de la
limite séparative.
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Réunion contradictoire du 26 octobre 2010

Une réunion contradictoire a été organisée le 26 octobre 2010, a notre initiative. Le tableau ci-
apres rappelle 'ensemble des personnes présentes a cette réunion :

= Pour M. ou Mme- voisins au 102 avenue de la République :
= M.
» M. H[Jl] cabinet Polyexpert pour Covea Risks.

= Pour M. Gilles |} propriétaires occupants :

= M. et Mme LD

M. Desnos, cabinet Cunningham Lindsey, expert pour Allianz,

= M. 00 cabinet Saretec, expert pour Protexia Courtage, assureur Protection
Juridique de M. et Mme L| ;

Tous les convoqués étaient présents ou représentés.

Constats et témoignages

Les parties présentes se rendent :
1. Dans la propriété des époux LI :

Nous constatons que le terrain des époux L, ainsi que celui des époux [N,
sont en pente descendante vers le fond des parcelles.

Nous avancgons en fond du terrain, en limite de propriété. Nous notons qu’une pente douce,
en provenance du terrain — est présente :

Nous notons également la présence de la cléture des assurés, en poteaux béton et grillage.
Cette cloture, dans un état d'usage avancé, présente un relatif enfoncement.
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Nous notons également la présence d'une fosse de rétention d’eau, a quelques métres de la
limite séparative, présente avant I'achat de la propriété par les époux

La pente, pratiquement réguliere, en provenance de la propriété N doit générer,
effectivement, un ruissellement dans la propriét¢ LI}, lors de fortes précipitations.

Nous ne notons pas, en revanche, de rupture de profil entre les deux propriétés pouvant
témoigner d’un recaissement significatif du terrain

Nous nous rendons en contrebas, au droit de I'entrée du garage.
Les assurés nous montrent des fissurations de la chape ciment et des décollements d’enduit

en pied des fagades, consécutifs selon eux, a la stagnation d’eau provenant des infiltrations
du terrain voisin :

2. Dans la propriété [ :
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Nous constatons que le terrain se déroule, en pente douce descendante, depuis la rue :

Un parking dallé est présent a I'entrée de la propriété.

Nous examinons I'état et I'implantation de la cléture, depuis son départ de la rue jusqu'a la
partie basse de celle-ci. Les hauteurs mesurées s’établissent entre 1,60 m et 1,75 m.

En partie basse, la hauteur s'amenuise de 15 a 20 cm.

Les pieds de 2 poteaux, en partie basse, se trouvent étre reIWerrés. Néanmoins,
il n'existe pas de signe de recaissement récent du terrain mise a part une
différence de niveaux, de I'ordre de 15 a 20 cm, non significative :

Analyse technique et objections
Nous pouvons, compte tenu de nos observations, faire les diagnostics techniques suivants :

- le terrain Litmanowicz ne présente pas de signe ou trace de recaissement pouvant attester
d’une accumulation de terres lors de travaux effectués récemment,
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- i sté par la non-modification du profil de pente entre les propriétés I- et
W notamment ie basse des parcelles,

- la cléture de M. et Mme est dans un état d'usage avancé et nécessite des réparations
urgentes. Néanmoins, celle-ci_ne présente aucun caractere de péril aux personnes,
notamment pour la propriété

- les désordres de fissurations constatés sur la chape, au droit de I'entrée garage, et les
décollements de magonnerie en pied de murs n vent, en aucune fagon, étre dus aux
infiltrations pouvant provenir de la propriété w Ces légers désordres sont dus a des
décompressions du substratum en sous-sol, consécutives aux variations hydrauliques, des
fissurations ne pouvant techniquement étre causées par des stagnations d’eau.

Conclusion et suite a donner

M. et M n’ayant pas souhaité la tenue d’'une expertise contradictoire a I'égard de M. et
Mme , expertise qui aurait eu pour objet d’analyser, en présence d'un expert
missionné par I'assureur Protection Juridique de ceux-ci le contexte technique de la réclamation,
nous vous laissons le soin de donner la suite qui convient, éventuellement hors d’un contexte
amiable.

Vil O expert
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